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Resumo: Dados da pesquisa TIC Educa¢do publicados em 2023 pelo CETIC.br apontam uma
reducdo de varios pontos percentuais no uso da tecnologia em ambito das escolas da Educacéo
Bésica (Ensino Infantil, Fundamental e Médio). Isso foi percebido ap6s o final do periodo em que as
atividades educacionais foram alteradas pelas restricbes impostas pela pandemia de COVID-19. Este
artigo analisa tais resultados a luz de pesquisas correlatas realizadas no pais e no exterior, bem como
mediante uma pesquisa qualitativa realizada em 2023 com uma amostra de 170 docentes da
Educacdo Basica, de diferentes municipios no RS, visando elicitar os principais fatores que
impactaram tais mudancas de estratégia em relacdo ao uso da tecnologia.
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Abstract: Data from the ICT Education survey published in 2023 by CETIC.br indicate a reduction of
several percentage points in the use of technology in primary and secondary schools. This was
noticed after the end of the period in which educational activities were altered by the restrictions
imposed by the COVID-19 pandemic. This article analyzes these results in the light of related research
carried out in the country and abroad, as well as through a qualitative research carried out in 2023 with
a sample of 170 Basic Education teachers, from different municipalities in RS, eliciting the main
factors that impacted such changes in strategy in relation to the use of technology.
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1. Introducéo
A tecnologia como recurso educacional promissor é consenso para a maioria
dos estudiosos dessa tematica. O avanco da tecnologia em todas as areas de

atuacao humana também é percebido, impulsionado por uma reducédo no seu custo
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e pelo aumento da disponibilidade de acesso a Internet. O mercado de trabalho

demanda competéncias digitais, ou seja, trabalhadores que dominem, além de
outros idiomas ou sua especialidade académica, as ferramentas essenciais para se
desenvolverem com fluidez na era tecnolOgica, tais como conhecimentos sobre
dispositivos eletrénicos, redes, seguranca cibernética, sistemas de comunicacao ou
andlise de dados, dentre outros. Uma pesquisa realizada pela AWS e Gallup (2022),
mostra que uma forca de trabalho apta a utilizar a tecnologia é mais produtiva,
gerando beneficios para si mesma, para a empresa e para o pais.

Essas competéncias precisam ser desenvolvidas através da educacao,
conforme recomendado nas Normas sobre Computacdo na Educacdo Béasica—
Complemento a BNCC - Base Nacional Comum Curricular (Brasil, 2022b) sobre o
ensino de Computacdo que visa, entre outras, promover na Educacdo Basica as
competéncias para reconhecer o impacto dos artefatos computacionais e 0s
respectivos desafios para os individuos na sociedade, discutindo questdes
socioambientais, culturais, cientificas, politicas e econdmicas, bem como para
expressar e partilhar informacdes, ideias, sentimentos e solu¢gbes computacionais
utilizando diferentes linguagens e tecnologias da Computacdo de forma criativa,
critica, significativa, reflexiva e ética.

Na area das Artes, por exemplo, a BNCC (Brasil 2018) destaca a importancia
de desenvolver habilidades tecnoldgicas relacionadas as praticas artisticas
mobilizando recursos tecnologicos como formas de registro, pesquisa e criacao. 1sso
envolve o uso de tecnologias digitais na criacdo, producdo, pesquisa e apreciagao
artistica com a exploracdo de diferentes midias e recursos digitais (multimeios,
animacoes, jogos eletronicos, gravacdes em audio e video, fotografia, softwares etc.)
nos processos de criacdo artistica.

Segundo dados do INEP (2022), o uso das tecnologias digitais foi incentivado
a partir da aquisicao de ferramentas para uso com os alunos, que foi intensificado

com o inicio do periodo de distanciamento imposto pela pandemia COVID-19. No
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ano letivo de 2021, os professores (61,6% da rede federal, 43,3% da rede estadual,

19,7% da rede municipal e 50,5% da rede privada) receberam computador,
notebook, tablet e smartphone. Os professores (94,1% da rede federal, 79,9% da
rede estadual, 53.7% da rede municipal e 79,5% da rede privada) também
receberam treinamento para uso de métodos e materiais dos programas de ensino
nao presencial e acesso gratuito ou subsidiado a Internet em seu domicilio (32,4%
da rede estadual e 6,3% da rede municipal). Essas iniciativas promoveram uma
mudanca na sua competéncia digital, definida de forma ampla como o conjunto de
competéncias e atitudes que os individuos e as organizacdes necessitam para viver,
trabalhar e aprender na sociedade digital de hoje conforme Schalk e McAvinia
(2022). Esse estudo envolveu um processo de formacao de docentes que ofereceu
perspectivas tedricas sobre tecnologias na educacdo, sem focar apenas nas
competéncias digitais e na aplicacdo da teoria a pratica. O estudo de caso que
delinearam examinava possiveis mudancas no pensamento em torno da educacéo
digital e mudancas na identidade do educador, o que poderia, por sua vez, provocar
mudancas na pratica e, posteriormente, uma reflexdo mais aprofundada sobre a
educacgéo digital. Uma constatacdo dos docentes foi sobre o que pensavam em
relacdo ao nivel de alfabetizacdo digital dos estudantes (nativos digitais).
Constataram que o nivel de competéncia digital era menor do que pensavam.
Notaram, por exemplo, que os alunos hesitavam em contribuir verbalmente em aulas
sincronas, preferindo usar recursos de chat. Mas as pesquisas do Cetic.br (CGlbr
2023) apontaram uma crescente capacitacdo de jovens para o uso de ferramentas
digitais de autoria na producéo de multimidia.

Todavia, a despeito dos incentivos que foram intensificados no periodo em
que as escolas foram forgcadas a atuar em modo remoto devido as restricdes de
atividades presenciais durante a pandemia, ainda persistem muitas dificuldades
apontadas pelos professores como obstaculos ao uso desses recursos, tal como

indicado no Grafico 2, e também relatado por diversos autores (Scherer e Brito,

3

Liane Margarida Rockenbach Tarouco;Patricia Fernanda da Silva; Luis Antdnio Licks Missel Machado
- UMA ANALISE SOBRE REDUCAO DO USO DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS NAS ESCOLAS
DE EDUCACAO BASICA NO RETORNO AS AULAS PRESENCIAIS POS PANDEMIA DE COVID-19.
Revista da FUNDARTE. Montenegro, v.58, n°58, p. 1-24, e1343, 2024.

Disponivel em https://seer.fundarte.rs.gov.br




2020), (Flores e Lima, 2021). Essas dificuldades também sdo percebidas

internacionalmente (Doz et al 2023).

Apesar das dificuldades percebidas, houve um aumento no uso de recursos
tecnolégicos em atividades educacionais durante o periodo da pandemia, conforme
mostram os dados do Grafico 1. Ao final da pandemia da COVID-19, esperava-se
gue as tecnologias educativas continuassem a ter um papel mais intenso no ensino.
Todavia, os dados da pesquisa TIC Educacao 2022 (CGI 2023) surpreenderam ao
revelar reducdo no uso de tecnologia nos ambientes escolares com o retorno das
atividades presenciais no Brasil apds o término da pandemia COVID-19, conforme
mostra o Grafico 1.

O Gréfico 1 compara o uso de tecnologias digitais em atividades de ensino e
de aprendizagem em 2021, quando ainda era usada a modalidade de ensino
remoto, com a situacdo em 2022, quando ja haviam sido retomadas as atividades
presenciais. Cabe observar que a pesquisa apresenta uma diminuicdo no uso de
diferentes modalidades de uso de tecnologias digitais, salientando-se a queda no
uso de recursos multimidia e de recursos mais avancados, tais como objetos 3D,
experiéncias com realidade virtual e aumentada, bem como na producéo de modelos
computacionais de programacgdo que vinham sendo gradualmente mais usados ao
longo dos anos anteriores e que internacionalmente tém sido usados na educacao

em Artes.
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PROFESSORES, POR SOLICITACAO PARA QUE OS ALUNOS UTILIZASSEM TECNOLOGIAS DIGITAIS EM ATIVIDADES DE
ENSINO E DE APRENDIZAGEM NOS 12 MESES ANTERIORES A REALIZACAO DA PESQUISA (2021-2022)
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Grafico 1: Uso de tecnologias digitais em atividades de ensino e aprendizagem

Fonte: CGl.br (2022b)

Em funcao dos resultados do Grafico 1, foi delineada uma investigacdo com
vistas a identificar os fatores que levaram a um aumento no uso de tecnologia
durante a pandemia e a reducdo no uso de tecnologia na educacado, constatada na
pesquisa realizada pelo CETIC.br (CGlbr 2023a) em 2022. A investigacdo envolveu
uma amostra de 170 professores atuantes na Educacdo Basica (Ensino Infantil,
Fundamental e Médio) de escolas do Rio Grande do Sul, lotados principalmente em
cidades do interior do estado.

Inicialmente foram analisados os obstaculos percebidos pelos professores
participantes das duas pesquisas, a do CETICbr e a realizada pelos autores do
presente trabalho. Os motivos declarados pelos professores participantes da
pesquisa CETICbr, sobre empecilhos ou dificuldades para usar computadores e
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Internet em atividades educacionais estdo apresentados no Grafico 2, que permite

constatar que muitos dos empecilhos apontados antes da pandemia foram
minimizados e j& ndo eram tao frequentes apds a pandemia. O acesso a Internet nas
escolas foi ampliado, professores e alunos receberam computadores e tablets,
apesar de ainda ndo serem em quantidade suficiente para as atividades presenciais
que iniciaram em 2022. O tempo de planejamento para o uso da tecnologia, assim
como as duvidas sobre seu uso reduziram, possivelmente em funcdo da capacitacdo
e recursos educacionais abertos ou contratados que passaram a ser acessados
pelos professores. Mas apesar desse esfor¢co de capacitacdo os docentes ainda se
ressentiam, em 2022, da falta de apoio e suporte no uso de tecnologias digitais em
atividades com os alunos. Surgiram elementos que ndo haviam sido considerados
anteriormente tais como a percepcdo de que o uso de tecnologias enseja a
realizacdo de atividades de entretenimento pelo aluno (acesso a midias sociais,
jogos etc ...), dispersando sua atencdo. A questdo da facilidade para dispersar a
atencao foi apontada por 91% dos alunos, conforme também relata outra pesquisa,
de Silva, Souza e Menezes (2020). A pesquisa local também evidenciou essa
dificuldade. Essa foi uma dificuldade significativa apontada também nos resultados
da pesquisa do CETICbr, como mostra o Gréfico 2 referente ao retorno as atividades
presenciais no periodo pdés-pandemia e, possivelmente, tenha sido a motivacao para
proibicdo constatada na pesquisa de uso de celular na escola e em sala de aula, o
que foi apontada como uma nova barreira ao uso de tecnologias digitais no ambiente

escolar.
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Motivos para nao utilizar tecnologias digitais (%)
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Gréfico 2: Motivos para néo utilizar tecnologias digitais em atividades de ensino e de aprendizagem
com 0s alunos na escola

Fonte: Cetic.br. (CGl.br 2023a)

Apesar dessas dificuldades, o periodo de ensino remoto demandou 0 uso
intenso de tecnologia para apoiar as atividades educacionais realizadas com o0s
alunos atuando em modo remoto.

As proximas secgOes apresentam dados sobre como ocorreu 0 uso da
tecnologia na educacdo naquele periodo da pandemia e como foi o retorno as aulas

presenciais.

2. Uso datecnologia na educacdo antes e durante a pandemia de COVID-19

A partir de 17 de margo de 2020, com a suspenséo das atividades presenciais

nas escolas pela portaria 343 do Ministério da Educagdo - MEC?!, foi proposto o
regime de ensino remoto, o que envolveu de forma mais intensa o uso da tecnologia
e de ambientes virtuais. Todavia, ndo houve a apropriada preparagédo e capacitacdo
dos professores para esse uso tecnolégico mais intenso a despeito dos esfor¢os e
investimentos realizados. Os alunos, por sua vez, tiveram dificuldades derivadas nao

! Portaria 343 - Disponivel em <http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-
2020-248564376>.
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apenas da falta de familiaridade com o uso de TIC como recurso educacional, mas

também pela falta de ferramentas tecnolégicas em si, como um dispositivo para seu
uso pessoal nas atividades educacionais, além da dificuldade relativa ao acesso a
Internet pelo custo ou pela ma qualidade da transmisséo. Na area da educagcdo em
Artes houve dificuldades especificas derivadas da falta de acesso aos materiais
necessarios para atividades praticas. A escassez de ferramentas digitais eficazes
para certas atividades praticas pode ter impactado negativamente o ensino de Artes
pois algumas abordagens artisticas sdo desafiadoras de serem adaptadas para o
ambiente digital. Adicionalmente, a natureza colaborativa das aulas de Artes em que
os alunos frequentemente compartilham ideias e trabalham em projetos conjuntos,
pode ser prejudicada no ambiente virtual. Mas o0 uso de tecnologias mais recentes
como streaming video e realidade virtual permitiu a realizacdo de concertos virtuais
durante a pandemia, tal como descrito em
(https://www.insta360.com/blog/enterprise/vr-concerts-theater-live-streams-covid-
19.html).

Figura 1: 3 Ways VR Concerts and Theater Are Growing During COVID-19
Fonte: https://www.insta360.com/blog/enterprise/vr-concerts-theater-live-streams-covid-
19.html).
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Também foram ensejadas producbes artisticas usando ambientes de
realidade virtual por estudantes da Educacdo bésica, tal como descrito em Moro
(2023) e ilustrado na Figura 2.

ey = Q) sz | e
Figura 2: Exemplos de ambientes criados com a ferramenta Cospaces edu
Fonte: Da imerséo a criacdo: cartografando experiéncias Estéticas de estudantes com a
realidade virtual — Roberta Gerling Moro (2023)

A propria pesquisa TIC Educacgdo (CGI 2023a), realizada pelo CETICbr,
sofreu limitacéo devido ao fato de as escolas estarem trabalhando em modo remoto
ou hibrido, e assim inacessiveis para responderem a pesquisa, restringindo-se as
informacdes fornecidas apenas pelos gestores e professores. Nao foi possivel
coletar dados com os alunos como ocorria em anos anteriores.

Os dados da pesquisa TIC Educagdo (CGl.br 2023a) mostram que o
equipamento mais usado para acessar a Internet no periodo de 2016 até 2022 era o
celular, embora tenha sido constatado crescimento substancial no uso da televisao
para acesso a Internet, tornando-se a segunda alternativa mais popular em 2022,
equivalente ao dobro de utilizacdo do computador portatli e de mesa
(respectivamente a 32 e 42 forma mais utilizada).

As atividades que os professores realizavam com os alunos, antes (2017 a
2019) e durante a pandemia (2021), estdo explicitadas no Grafico 3. A partir da
analise dos dados apresentados pode-se constatar que 0 uso de tecnologia em
atividades com os alunos se mantinha ou decrescia no periodo que antecedeu a

9

Liane Margarida Rockenbach Tarouco;Patricia Fernanda da Silva; Luis Antdnio Licks Missel Machado
- UMA ANALISE SOBRE REDUCAO DO USO DE TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS NAS ESCOLAS
DE EDUCACAO BASICA NO RETORNO AS AULAS PRESENCIAIS POS PANDEMIA DE COVID-19.
Revista da FUNDARTE. Montenegro, v.58, n°58, p. 1-24, e1343, 2024.

Disponivel em https://seer.fundarte.rs.gov.br




pandemia, e cresceu substancialmente com o inicio da pandemia e o distanciamento

social imposto que levou a necessidade de usar recursos de TIC para permitir a
manutencdo das atividades escolares. Algumas atividades que foram investigadas
em 2021 tinham uma descricdo um pouco diferente de como eram referidas nos
anos anteriores, e foi feito um esfor¢co de ajuste para encontrar atividades realizadas

em 2021 equivalentes as realizadas de 2016 a 2019.

Atividade (%)
Pesquisas em livros e revistas com 05 alunos S
Tirou dividas individualmente
Solicitou a realizacéo de exercicios e
Aulas expositivas - W
Promoveu debates ou apresentages e
Interpretaciio de textos com os alunos | D

Trabalhos sobre temas especificos |
Producio de textos, desenhos ou maguetes —
Salicitou trabalhos em grupo ——————————

Elabagéo de planilhas e graficos e p—

Jogos educativos e aplicativos e

0 10 20 30 40 50 &0 7O 80 90

M Atividade M Atividade B Atividade Il Atividade

Gréfico 3: Professores de escolas urbanas, por uso do computador e da Internet para realizar
atividades com os alunos
Fonte: Fonte: CGl.br (2023)

O Gréfico 4 contém uma visdo da situacdo em termos de medidas paliativas
adotadas durante o regime de ensino remoto e as atividades realizadas no periodo
envolvendo o uso da Internet, e relaciona as medidas adotadas pelas escolas para a
continuidade da realizacdo de atividades pedagogicas durante a pandemia COVID-
19. Essas medidas exigiram intenso uso de tecnologias digitais e pressionaram 0s
professores no sentido de dominar o seu uso. Essa demanda foi atendida, em parte,
por programas de capacitacdo oferecidos pelas préprias instituicdes e por entidades
do governo, mas também ocorreu intensa busca de solugbes pelos proprios
professores que realizaram autoinstru¢cdo por meio de videos, cursos online,
comunidades de pratica e informacgdes gerais disponiveis na Internet.
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Atividade realizada (%)
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Gréfico 4: Medidas adotadas durante a pandemia COVID-19
Fonte: CGl.br (2023)

Cabe destacar que, antes da pandemia, 79% das escolas ndo ofereciam
atividades e conteudos pedagogicos para os alunos na modalidade educacdo a
distdncia com o uso de tecnologias digitais. Adicionalmente, conforme mostrou o
Gréfico 3, a atividade com maior frequéncia em 2019, envolvendo o uso de
computadores e Internet, foi a de apresentar aulas expositivas (47%), o que leva a
conjecturar que era usado apenas um computador ligado a um projetor para expor
informacdo. Isso permite aquilatar a grande mudanca ocorrida nas préticas
pedagdgicas durante o regime de ensino remoto que passaram a necessitar do uso
de tecnologia. Em 2019 as principais atividades dos professores, realizadas na

Internet, eram as mostradas no Gréafico 5.

Atividade realizada %

Jogou na Internet ssm 28
Participou de foruns ou grupos de diSCUSSE0 messm 44
Fez cursos a distancia, pela Internet s 51
Buscou informagdes sobre cursos == 72
Leu um livro, um resumo ou um e-book na Internet s 73
Baixou ou fez download de softwares =esssssss 20
Usou redes sociais = 28
Compartilhou conteido, como textos, imagens ou videos = 91
Assistiu a videos, programas ou filmes na Internet =———— S5
Leu jornais, revistas ou noticias na Internet =e———— 97
Enviou e recebeu e-mails = 57
Mandou mensagens por meio de aplicativos ﬁm%

Gréfico 5: Professores de escolas urbanas, por atividades realizadas na Internet em 2019
Fonte: CGl.br (2023a)
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Tais atividades ndo envolviam a producdo de conteddo educacional

multimidia e nem de videoaulas. Durante o periodo de ensino remoto os professores
passaram a ter que usar uma gama de recursos: AVA (Ambiente Virtual de
Aprendizagem) como Google Classroom, Microsoft Teams, Moodle, plataformas
educacionais proprias das instituicbes ou de editoras e ferramentas digitais para
reunides virtuais e videoconferéncia (Google Meet, Zoom, Conferéncia Web e
Hangouts). Também foi referido o uso de “softwares livres para gravacédo e/ou
edicdo de videoaulas” nas respostas dos professores consultados.

Mas essa alteracdo na forma de trabalhar com os alunos ndo ocorreu sem
percalcos. Muitos foram os problemas que impediram ou limitaram o uso de
tecnologias em atividades de ensino e aprendizagem, apontados tanto na pesquisa
do CETIC.br quanto na pesquisa realizada pelos autores deste trabalho. Dentre os
principais problemas pode-se citar: falta de acesso a Internet, falta de disponibilidade
de computadores, limitagdo no uso de celular na escola, impacto na atencdo dos
alunos que ficam dispersos quando h& uso de tecnologias, necessidade de muito
tempo de planejamento para o uso de tecnologias, falta de seguranca sobre seu uso
em atividades com os alunos e falta de suporte da escola para apoiar 0s
professores. Conforme alertado por Rocha et al (2020), se o professor escolher uma
tecnologia inadequada ou nao a utilizar de forma pedagdgica, podera prejudicar os
processos educacionais. Isso poderia inclusive configurar uma experiéncia de
aprendizagem nado educativa, conforme definido por Dewey (1979). Dewey
acreditava que a aprendizagem ocorre melhor quando os alunos estdo engajados
em atividades praticas e significativas, nas quais possam refletir, experimentar e
resolver problemas reais. Ele defendia a ideia de que os alunos devem ter a
oportunidade de aprender fazendo, explorando o mundo ao seu redor e
desenvolvendo habilidades praticas envolvendo experiéncias que sejam ativas,

reflexivas, significativas e que permitam aos alunos aprenderem com suas
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interacbes com o mundo. Ele destaca que algumas experiéncias educacionais

podem ser passivas, rotineiras ou até mesmo prejudiciais ao desenvolvimento do
individuo, provocando desinteresse pela atividade de aprendizagem.

Durante a pandemia ocorreu aumento dos indices de evaséao escolar (Amaral
et al, 2021) e (Colpo et al 2023). Segundo pesquisa realizada por Amaral et al (2021)
94,2% dos alunos tiveram dificuldade para participar das aulas online, embora
tivessem meios para acompanha-las. As dificuldades citadas foram: instabilidade da
rede, falta de concentracdo, trabalho, afazeres domésticos e por preferirem o
sistema baseado em apostilas, que consideram mais facil.

Segundo publicacdo da UNICEF (2022), apesar dos grandes esforcos de
professores e escolas, muitas criancas e adolescentes ndo conseguiram ter acesso
adequado a educacdo longe das salas de aula. Assim, o risco de abandono ou
evasao escolar aumentou. Desse modo, um dos maiores desafios na educacao do
pais ha décadas, a evasao escolar, que é um sério problema social, agravou-se
durante a pandemia de COVID-19 porque o0 ensino remoto, adotado pela
necessidade de distanciamento social, ndo chegou com qualidade adequada para
todos. A UNICEF informou em sua pesquisa de 2022 que o ensino remoto, via
Internet, adotado durante a pandemia, foi um dos motivos para muitos alunos
abandonarem os estudos. Os estudantes reclamaram da falta de Internet de
qualidade para realizar as tarefas e assistir as aulas, o que acabou por dificultar a
aprendizagem. Mas também foi destacado o impacto de fatores como grade
curricular e metodologia ultrapassadas, com aulas desinteressantes, professores
desmotivados em funcdo da baixa remuneracao, professores desatualizados e falta
de atividades extracurriculares interessantes que poderiam ser oportunizadas com o
auxilio da tecnologia digital. Ou seja, o mero uso de tecnologia ndo leva a
aprendizagem de qualidade conforme destacado por Juuti et al (2022).

Para que o professor se torne capaz de oferecer atividades educacionais

motivadoras de aprendizagem € preciso que ele seja capacitado para essa nova
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forma de desenvolver sua atividade docente. Mesmo que o professor tenha

experimentado algumas possibilidades de uso de tecnologia digital em sua formacéao
inicial, as constantes transformacdes cientifico-tecnolégicas e o0 surgimento
acelerado de novos recursos exigem que esse profissional se mantenha em um
continuo processo de formacgdo que possa repercutir em uma ressignificacdo de sua
pratica pedagdgica (Rocha et al 2020).

Cabe destacar que a maioria dos professores nédo teve uma formacao
especifica adequada para o contexto de ensino remoto que passou a ser usado
devido a suspenséo das atividades presenciais. Segundo a pesquisa de Rocha et al
(2020) a maioria dos docentes (77%) nao teve em sua formacao inicial contato com
tecnologia digital direcionada aos processos educacionais. Mas a pesquisa também
apontou que 67% dos professores declararam ter facilidade para aprender e utilizar
recursos digitais para o0 ensino, e 52% dos professores declararam que sua
experiéncia quanto ao uso pedagdgico de recursos digitais foi boa. Quando
consultados a respeito do uso de tecnologia que faziam antes da pandemia,
verificou-se que era voltado predominantemente a transmitir informacéo de forma
remota aos alunos (mensagens ou tarefas via AVA, WhatsApp ou e-mail) ou durante

aulas (utilizando projetores, TVs ou aparelhos para reproduzir musicas).

3. Uso datecnologia na educacdo apés a pandemia de COVID-19

Com o advento da educacdo em modo remoto, que precisou ser adotada
durante a pandemia, houve um aumento no uso de tecnologias digitais na educacéo.
O Grafico 3 mostrou as atividades que eram realizadas nesse periodo. Mas,
conforme a pesquisa realizada pelo CETIC.br (CGI 2023a), houve uma reducéo do
uso de tecnologias para a educacdo de 2021 para 2022, sendo que as principais
causas para isso foram a falta de disponibilidade de computadores apropriados para
uso dos professores ou dos alunos na escola (84%), a dificuldade de acesso a

Internet para uso em atividades educacionais na escola (53%) e o fato de que os
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alunos ficam dispersos quando ha atividades com o uso de tecnologia (50%). Esse

fator também foi constatado na pesquisa realizada pelos autores. Essas respostas
evidenciaram a falta de apoio material (computadores), de infraestrutura (Internet), e
despreparo em relacdo a metodologias educacionais capazes de promover o
engajamento dos alunos (ocasionando disperséo). A pesquisa TIC Educacéo (CGl.br
2023a), demonstra que o numero de computadores é reduzido quando comparado
ao numero de celulares utilizados para o acesso a Internet. Abracar todo o potencial
da tecnologia digital para o ensino e a aprendizagem representa um desafio para
muitos educadores, ndo sO porque afeta a sua cultura, mas também porque
necessitam da infraestrutura fornecida pelas suas institui¢cdes.

Havia expectativa de que os professores tivessem evoluido para um perfil de
educador digital a partir do uso da tecnologia digital durante o periodo da pandemia.
Mas o conceito de educador digital surgiu para indicar a crescente complexidade das
formas pelas quais a tecnologia medeia 0s processos educacionais. Schalm e
McAvinia (2022) sugerem que o conceito de educador digital ndo envolve apenas
tecnologia, ferramentas e usos. Esse estudo constatou que a maioria dos docentes
adota as tecnologias, mas ainda nao sabe integra-las a pratica pedagdgica. A
conceitualizacdo do educador digital dessas autoras considera, em vez disso, uma
gama mais ampla de dimensoes interligadas: tecnologia, ferramentas, comunicacao
e colaboracao, ensino e aprendizagem, criagao, inovacao e bem-estar. Um estudo
de Loureiro et al (2019), destaca a necessidade de as tecnologias estarem inseridas
nos processos educativos como um recurso que potencializa a agdo humana
transformadora para um pensar critico, reflexivo, criativo e inovador de educadores e
educandos. Na area da educacdo em Artes, a BNCC preconiza como meta o
estabelecimento de relagbes entre arte, midia, mercado e consumo,
compreendendo, de forma critica e problematizadora, modos de producdo e de
circulacdo da arte na sociedade que esta cada vez mais permeada pela tecnologia.

Cabe ressaltar que, de acordo com a pesquisa do TIC Kids Online Brasil realizada
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pelo CETIC.br (CGl.br 2023b) os jovens na faixa de 9 a 17 anos assistiram video (82

%) e ouviram musica na Internet (88%), estando familiarizados com a fruicdo deste
tipo de arte atraves da rede. Adicionalmente, 68% sabe postar na Internet videos ou
musicas de autoria propria, 66% sabe editar fotos ou videos que outras pessoas
postaram na Internet, 97% sabe baixar ou instalar aplicativos e 24% sabe como usar
uma linguagem de programacdo. Todavia, na pesquisa TIC na Educacédo 2022
(CGl.br 2023), menos de 10% dos professores declararam trabalhar com a criagéo
de modelos computacionais, projetos 3D ou experiéncia com realidade virtual.
Portanto, os professores deixaram subutilizadas competéncias digitais dos
estudantes que poderiam ser aproveitadas para as atividades de educacdo em
Artes.

Mas, constata-se que comecam a proliferar trabalhos abordando o uso de
tecnologia na educacdo em Artes, tais como: (Lobo 2023), (Couto 2015) e (Moro
2023). O uso de realidade virtual para ensejar visitas a mostras de arte constituem
uma solugdo atual para viabilizar a fruicdo de obras que de outro modo estariam
acessiveis. Um exemplo de fruicho com intervengdo estd na Figura 3 extraida de
Moro ( 2023) que ilustra uma solugdo apresentada pelo Museu do Louvre
disponibilizando uma viséo interativa da Mona Lisa em 3D, mediante a recriagdo da
pintura que possibilitou a “entrada” do observador para além do vidro, explorando e

observando a Mona Lisa virtual que se movimenta.

Figura 3 : Mona Lisa Beyound the glass
Fonte: https://store.steampowered.com/app/1172310/Mona_Lisa Beyond The Glass/ em (MORO

2023)
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https://store.steampowered.com/app/1172310/Mona_Lisa_Beyond_The_Glass/

4. Estudo de caso

Com a intencdo de investigar as possiveis causas da redugcdo do uso de
tecnologias na educacao por parte de professores, foi realizada uma pesquisa
caracterizada como um estudo de caso qualitativo (Yin, 2015), envolvendo 170
professores da Educacdo Basica da rede particular, publica estadual e municipal do
Rio Grande do Sul. O questionério continha questdes sobre o uso de tecnologia nas
atividades docentes com os alunos antes, durante e apdés a pandemia COVID-19.
Foram perguntadas as vantagens e obstaculos percebidos bem como uma avaliacéo
comparativa sobre o uso da tecnologia em atividades educacionais antes, durante e
apos a pandemia.

Os dados da pesquisa realizada mostram que, antes da pandemia de COVID-
19, era pequena a utilizacdo da tecnologia na educacao pelos professores (42,9%),
sendo que 15,7% dos professores entrevistados nao faziam qualquer uso de
tecnologia. Apenas 30% dos docentes entrevistados disseram que usavam muito a
tecnologia, enquanto 25% disseram que faziam uma utilizacdo mediana da
tecnologia. A formas de utilizagcéo relatadas envolveram apresentacdes de slides e
videos como formas predominantes, mas também houve relato de uso de livros
digitais, pesquisas, Google classroom, jogos, simulacdes, apps, ler historia, diario,
fichas didaticas com atividades, visita guiada a zoo online, producéo textual, Google
forms, sites especializados e mapa conceitual.

Durante o periodo de pandemia COVID-19 houve um aumento do uso das
tecnologias na educacdo conforme declarou a maioria dos entrevistados (90%). As
atividades realizadas envolveram predominantemente a producao de video aulas,
videoconferéncia (Google Meet ou Teams) e aulas postadas (Google classroom).
Também foram citados 0 uso de outros recursos tais como Google doc, podcast,
construgdo de gréficos, atividades ludicas, e-mail, mensagens, WhatsApp,
plataformas de leitura, leitura compartilhada de ebook, musica, danca, postagens

online na plataforma e pesquisas para complementar as atividades. Foi relatado,
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também, o envio de material impresso com explicacdes para os casos de alunos que

nao tinham acesso a qualquer tecnologia.

Por ocasido do retorno as aulas presenciais 59,1% dos respondentes
considerou que o nivel de intensidade ou diversidade de uso da tecnologia no
periodo do ensino remoto ndo se manteve. Todavia, comparando com o periodo
anterior a pandemia, 57% dos professores declararam que houve um aumento no
uso da tecnologia pois estavam mais bem preparados em termos de formacgao
(formacdao recebida para a atuacédo no periodo de acesso remoto na pandemia) e de
recursos (equipamentos adquiridos durante a pandemia). 29,5% dos professores
respondeu que houve menos utilizacdo da tecnologia.

A principal causa relatada para essa reducéo no uso da tecnologia foram, tal
como apontado na pesquisa realizada pelo CETIC.br, a falta de estrutura adequada
nas escolas. Na época da pandemia faziam uso mais continuo da tecnologia porque
nao tinham outra alternativa e porque contavam com recursos de conectividade
externos a escola (nos lares dos alunos e outros locais). Porém, ap6s o retorno as
atividades presenciais, argumentam que a modalidade presencial enseja formas de
atividade e interacdo sem o uso da tecnologia. Adicionalmente alguns argumentam
gue ocorre uso incorreto da tecnologia pelos alunos, pois usam para brincadeiras e
que os proéprios alunos preferiam usar os recursos tecnolégicos (especialmente o
celular) mais para recreacao do que para educacao.

Era esperado que apos o periodo de ensino remoto houvesse um resultado
mais perene em termos de capacitagdo para o0 uso da tecnologia como recurso
educacional. Mas foi possivel constatar que as experiéncias de muitos dos que
precisaram mudar para o modo online quase sem preparacao nao refletiu em uma
mudanca em sua capacitacdo para promover uma aprendizagem de boa qualidade
usando tecnologia digital. Essa situacdo foi também relatada por Lodge et al (2023),
com relacéo a analise sobre o uso de tecnologia no ensino superior durante e apés a

pandemia COVID-19.
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Um tipo de resposta constatada na pesquisa dos autores foi a de que os

professores preferem a interagdo pessoal com o aluno, juntamente com outros
recursos e dindmicas, embora reconhecam que a tecnologia tenha vindo para ficar
na vida social e escolar, e que fazem uso da tecnologia em algum grau, ainda que
menor do que durante o periodo pandémico. A situacdo da COVID-19 provocando a
necessidade do ensino remoto foi, sem didvida, um ponto de viragem para a
utilizagdo de tecnologias educativas no ensino. Mas néo se pode afirmar que tudo
sobre a aprendizagem mudou desde a pandemia (Lodge et al 2023). Muitos
aspectos fundamentais da aprendizagem ndo mudam gquando se passa a
aprendizagem de um ambiente presencial para um ambiente digital. Interacao,
engajamento, compartiihamento de ideias, trabalho com outras pessoas, ser
desafiado e vivenciar propésito na aprendizagem, continuam a ser elementos
fundamentais de uma aprendizagem de alta qualidade e a tecnologia deve ser

utilizada como um instrumento para promover essas formas de aprender.

5. Concluséo

Comparando os dados da pesquisa do CETIC.br (CGI 2023) e as respostas
dos docentes da Educacao Basica no Rio Grande do Sul, constatou-se que o uso de
tecnologia para a educacdo aumentou significativamente durante o periodo da
pandemia COVID-19, porém esse aumento ndo se deu de forma natural, e sim por
imposicao decorrente de politicas publicas de isolamento social. Nesse contexto, as
escolas e os docentes se viram obrigados a utilizar intensamente as tecnologias
disponiveis para contetdo educativo em um prazo muito curto e com dificuldades de
adaptacdo em vista da estrutura ndo preparada para esse crescimento abrupto do
uso tecnolégico. Foram forcados a adquirir rapidamente as habilidades,
competéncias, atitudes e infraestrutura para uso de tecnologias na educacgéo. Por
outro lado, o uso intensivo da tecnologia acabou demonstrando para os docentes

algumas formas de utilizacdo que passaram a ser incorporadas a metodologia de
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ensino mesmo apos o retorno as atividades presenciais, quando passaram a adotar

estratégias que mesclaram a rotina educacional que existia antes do periodo
pandémico com a utilizacdo da tecnologia da forma mais adequada com a realidade
estrutural das escolas e das possibilidades de acesso tecnolégico dos alunos.

Observou-se, através da pesquisa realizada com os professores do estado,
que, apls o retorno das aulas presenciais, a maioria dos docentes passaram a
utilizar mais as tecnologias digitais do que usavam antes do periodo pandémico.
Esse resultado mostra que houve um efeito duradouro da capacitacdo docente para
uso das tecnologias como recurso educacional, derivado tanto de acBes de
formacao institucionais, como da autoinstrucdo pelos préprios professores. Varios
docentes declararam que estavam melhor capacitados para esse uso.

O aporte de recursos (melhores conexdes e tablets), embora em quantidade
insuficiente, também permaneceu como recurso disponivel apés o retorno as
atividades presenciais. Os professores integraram a tecnologia nas suas atividades e
passaram a considera-la como ferramenta fundamental e necessaria para o
crescimento dos alunos, quando usada de forma correta. Consideraram que houve
uma evolugdo como docente, que 0s professores reconstruiram sua pratica
educativa. Mas a construcdo continua da capacidade digital e a mudanca para
pedagogias pos-digitais necessitam de apoio e lideranca dedicados (Schalk e
McAvinia, 2022), e as respostas evidenciando que houve uma reducdo em termos
do uso de tecnologia na educagéo no periodo poés pandemia apontam situacdes que
necessitam ser melhor investigadas.

Esse cenario demonstra que uma utilizacdo mais intensa de tecnologia na
educacdo depende de uma maior estrutura de Internet e de computadores
disponibilizados nas escolas, assim como de maior capacitagdo dos professores
para ampliarem os seus conhecimentos sobre as possibilidades educacionais das
tecnologias disponiveis, e o conhecimento de metodologias adequadas a essa forma

de ensino e aprendizagem. A tecnologia e as competéncias técnicas sao
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importantes, mas a comunicacéao, a colaboracao, a inovacao e o design pedagdgico

S0 essenciais.
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