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Resumo: O presente artigo refere-se a um Estudo de Caso, realizado partir dos relatos de atendimento
psicolégico realizados a um menino de 10 anos em que a mée procurou a clinica-escola de um servico
de psicologia da grande Florian6polis/SC com a queixa de que o filho “é agressivo, hiperativo e tem
diagndstico de dislexia”. Durante o processo terapéutico foi percebido o interesse pela musica, por parte
da crianca. Trabalhou-se a composicdo musical como forma de ressignificar as queixas apresentadas
pela familia, com objetivo de tirar o foco do diagnéstico e possibilitar maior confianca no que se refere ao
processo de leitura e escrita. Ao total foram realizados 22 atendimentos durante o ano de 2008, onde a
estagiéria utilizava-se da abordagem Gestéltica. Durante este periodo identificamos o quanto a
composicado musical foi importante no processo de ressignificacdo da leitura e escrita, a medida que a
crianga conseguiu avangos positivos ao fazer uso da cancdo como ferramenta pedagdgica, podendo,
além de escrever e ler os poemas compostos por ele, aliar a melodia também de sua autoria,
favorecendo a melhora sua autoestima e confianga.
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Introducéo

A presente pesquisa € resultado dos atendimentos realizados por uma estagiaria
enguanto cursou o ultimo ano do curso de psicologia em uma Universidade na Grande
Floriandpolis/SC e tem por objetivo compreender a possibilidade de ressignificar o
processo de leitura e escrita para uma crianca com dificuldade de aprendizagem
atraves da composicao de cancoes.

Cada vez mais criancas sao encaminhadas para atendimento psicoldgico, seja

por questdes comportamentais ou de aprendizagem. Na escola muitas vezes ndo ha
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espaco para que possam expressar suas sensacgdes e sentimentos, sendo vistos como
sujeitos que ali estdo para aprender e se desenvolver, esquecendo que somos “seres
pensantes”, temos sentimentos, emocdes e na fase da infancia ndo é diferente. A
educacao musical no ambiente escolar seria importante a fim de suprir esta lacuna, pois
de acordo com Swanwick (2003, p. 18), “a musica significativamente promove e
enriguece nossa compreensao sobre n6s mesmos e sobre 0 mundo”.

De acordo com levantamento de demandas realizado na clinica-escola desta
Instituicéo, foi observado que no periodo de 2000 a 2007 foram atendidas 366 criancas.
Destas, através de levantamento aos prontuarios constatou-se que a segunda maior
fonte de encaminhamentos é a escola sendo responsavel por 20,5% dos
encaminhamentos a esta clinica. Observou-se como primeira maior fonte de
encaminhamentos a indicacdo de amigos ou conhecidos (29,2%). Outras fontes de
encaminhamentos infantis sdo: familiares (14,8%), posto de saude (4,4%), hospital
(3,0%), pediatra (2,7%) entre outros. O caso relatado a seguir refere-se a um

atendimento decorrente de encaminhamento escolar.

Descrevendo o Consulentel

Zezé? tem 10 anos, € filho do meio (2° filho) do casal, estd no 4° ano e é
coroinha da igreja em que frequenta. Ao ingressar no Ensino Fundamental repetiu o
primeiro ano, o que |lhe acarreta “rétulos”, pois segundo seu relato, € uma vergonha
reprovar na séria que é considerada como sendo “a série mais facil de todas” (sic)3.
Ferreiro (1999, p. 12) salienta que “As maiores taxas de repeténcia se situam nas trés
primeiras séries do 1° grau; o filtro mais severo esta na passagem do primeiro para a o
segundo ano da escola primaria, alcancando em alguns paises da regido cifras

excessivas (no Brasil, por exemplo).” Esta afirmacdo demonstra que a repeténcia nesta

1 Termo utilizado pela Gestalt-terapia.
2 Foi utilizado este nome ficticio com objetivo de preservar a identidade da crianca.
8 “Segundo informacdes colhidas”, refere-se a fala na integra.
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fase da escolarizacdo ndo demonstra uma dificuldade especifica do menino, mas de
inimeras criancas que iniciam o processo de alfabetizagéo e letramento.

Além das atividades escolares, frequenta as reunides na Igreja e diz gostar
qguando é escolhido para ser o coroinha na missa. Segundo ele, “Qquem pega no meu pé
€ meus tio e minha tia, falam que eu vou ser padre, s6 porque eu sou coroinha na
igreja. E mais eu ja expliquei pra eles: pode ser um dia que eu seja padre, mas meu
maior sonho mesmo é ser cantor.” (CHAVES, 2008, p. 19). Gosta quando € escolhido
para participar da “hora do hino” na escola, ja fez aulas de violdo e frequentou escolinha
de futebol, mas teve que parar devido aos horéarios e exigéncia da escolinha em tirar
notas boas na escola. “Eu tenho dis, dis, é... como que € o nome? Agora esqueci.
Hum...” (CHAVES, 2008, p. 17), referindo-se a dislexia.

Segundo relato da mae, € um menino sociavel, gosta de brincar com seus
amigos, irmaos e sobrinho, porém, determinadas brincadeiras “tém que ser do seu
jeito”. Gosta de cantar e diz que quer ser cantor. Com relacado a familia, tanto o pai
quanto a méde de Zezé ja foram casados e tiveram filhos nos casamentos anteriores.
Estdo casados ha 17 anos e tém trés filhos (do casal) o mais velho tem 16 anos, Zezé
tem 10 e o filho mais novo tem 8 anos. Segundo a mae, apresentam a mesma
dificuldade de aprendizagem: dislexia. Conforme lak (2004), refere-se a um disturbio de
origem genética, especifico de aprendizagem relacionado a aquisicdo da leitura e da

escrita.

Figuras Recorrentes

No primeiro momento foram realizados quatro atendimentos com o pai e a mée
de Zezé e trés encontros com a crianga. As entrevistas iniciais sdo realizadas com a
familia sempre que se trata de um caso de atendimento infantii onde se verifica

guestdes referentes ao desenvolvimento, escolares e familiares.



26° SEMINARIO NACIONAL DE ARTE E EDUCACAD

0 ENGINO DA ARTE EM TEMPOS DE CRISE
5 ENCONTRD AESIOMAL SUL DA REDE ARTE WA ESCOL

O principal tema trazido pela mae do consulente foi a dificuldade em relacéo a
leitura e escrita. Outro tema recorrente foi a agressividade. Relata que o filho é
agressivo, bate e briga com o irméao, amigos e colegas de aula. Sobre esta questéo, o
menino confirma e diz que as vezes briga na escola. A mae também informa que Zezé
foi diagnosticado como hiperativo pelo neurologista.

Nos contatos com Zezé€, foram percebidos alguns aspectos recorrentes:

A repeticdo de silabas e sons em tom de brincadeira, fala privada, foi identificada
no decorrer dos atendimentos. De acordo com Berk (2007), quando concentrados,
alunos com Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade e/ou dificuldades de
aprendizagem tendem a apresentar uma dependéncia aumentada para a fala privada
audivel, como um esforco para compensar seus prejuizos cognitivos. Foi identificada
esta caracteristica quando Zezé brincava com jogos, desenhava, e também nas
atividades que envolveram a leitura e/ou escrita.

O fato de roer as peles dos dedos (cuticulas), causando machucados, também foi
observado. Ainda, outro tema recorrente foi autoestima. A partir dos trabalhos
realizados pode-se notar que 0 menino apresenta alta autoestima, quando, por
exemplo, diz que gosta de ser escolhido para atividades na escola ou igreja, ou ao
acabar de fazer um desenho quando fala consigo mesmo (fala privada): “ah, o cara é
bom heim!”.

O tema regras foi falado pelos pais e observado nos atendimentos, pois gosta de
criar regras quando brinca. Segundo relatos, ndo gosta quando as coisas néo estao do
seu jeito, quando ndo seguem suas regras nos jogos e brincadeiras.

Conforme estes temas recorrentes percebeu-se que o consulente, de acordo com
a Gestalt-Terapia tem o0 ajustamento neurético como sendo o modo de funcionamento,
buscando a terapia como uma demanda. Neste ajustamento, segundo Miller-Granzotto
(2007), hd um comprometimento da funcdo ego, responsavel pelo processo criativo,
dando espaco para um habito neuroético do individuo. Para os autores, ndo interessa o

sentido da histéria do consulente, e sim, qual a funcéo que ele cria ao contar a historia.
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Na Gestalt-Terapia a intervencdo ndo tem como objetivo resolver os problemas
do consulente, e sim tira-lo da repeticdo fazendo com que ele possa cair no
desconhecido e assim, criar. Perls, Hefferline e Goodman (1997) apontam que a perda
de funcbes de ego pode se dar de diferentes maneiras podendo aparecer em cinco
formas: confluéncia, introjecdo, projecéo, retroflexdo e egotismo. No caso do Zezé
destacam-se duas configuragcbes exercidas, todas relacionadas ao ajustamento
neuraotico.

- Introjecdo: Zezé “incorpora” 0 que os outros falam sobre ele, por exemplo, com
relacdo aos seus estudos e sobre a possibilidade de ele reprovar na escola, e toma isto
como se fosse uma verdade, o que faz com que os acontecimentos do seu dia-a-dia o
facam lembrar daquilo que falaram sobre ele. Por exemplo: a cada vez que Zezé tem
uma prova ou tira uma nota abaixo da média na escola ele chora porque pensa que
posse repetir 0 ano.

- Retroflexdo: “Joga sua raiva contra vocé mesmo” (MULLER-GRANZOTTO,
2007). Possivelmente é o que acontece quando réi as peles das unhas, vivendo em um
ambiente onde falam que seu comportamento causa problemas na familia, utiliza deste

mecanismo como forma de se recriminar.

Educacéo Musical: uma possibilidade de recriar sua historia

A abordagem da Gestalt-Terapia que permeia este trabalho tem como principal
referéncia os autores Miller-Granzotto e Miller-Granzotto (2007), que entendem que “A
Gestalt-Terapia € uma forma de intervencdo social cujo proposito € permitir a
manifestacdo daquilo que faz derivar, precisamente, a espontaneidade criadora de
nossa historia” (p. 22-23). Esta abordagem tem como principal objetivo o ajustamento
criativo, portanto, vé o desvio como uma possibilidade de criacdo. Desta forma os

atendimentos realizados a Zezé tiveram sentido de possibilitar a criacdo ao invés de
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nos prendermos nos “rotulos” que ele “carregava” ao procurar por atendimento
psicoldgico.

A partir dai e apoiados nas teorias de Kraemer (2000) que versam sobre a
educacdo musical poder se dar em diferentes e quaisquer tempos e espacos, sejam
eles escolares formais ou ndo desde que se tenha a intencédo de ensinar ou aprender

musica,

A Sistematizacdo da area de educagdo musical proposta por Kraemer esta
relacionada com uma concepg¢do abrangente do que seja educar musicalmente,
fundamentada em dois principios basicos: 1) A pratica musico-educacional
encontra-se em varios lugares, isto é, os espacos onde se aprende e ensina
musica sdo multiplos e vao além das instituicbes escolares; 2) o conhecimento
pedagdégico-musical € complexo e por isso sua compreensdo depende de
outras disciplinas, principalmente das chamadas humanas. (KRAEMER, 2000,
p. 49).

E, ainda pelo fato do encanto demonstrado por Zezé pela musica.

O meu maior sonho é ser cantor. Como eu quero ser cantor, 0 meu maior
sonho, desde pequeninho, eu pegava a enxada, deixava em pé e montava
como um microfone. E também mais uma coisa, quando eu era pequeno,
pegava uns baldes, panela e montava uma bateria. E assim, indo enchia o saco
da minha mae pra comprar um violdo, pra mim aprender, e eu queria tanto. E
teve uma época que eu ganhei esse lindo violdo, [...], eu ndo sei tocar ainda,
mas um pouquinho assim, j4 estou fazendo a minha musica [...]. (CHAVES,
2008, p. 13).

Optou-se por realizar um trabalho de composi¢cdes de cancdes, onde aléem de
uma melodia, ele teria que compor uma letra, a qual deveria ser escrita e depois
cantada por ele. Pensando em primeiro plano na composicdo musical como ferramenta
pedagogica para auxiliar no tratamento, fundamentado nos usos e funcdes da musica

segundo Merriam (1980) no que tange a funcao de expressdo emocional.

A musica reflete estados emocionais. Pode despertar no ouvinte estados
emocionais semelhantes. Consequentemente: Onde a qualidade emocional da
acdo dramatica é explicita, a musica que corresponde a essa qualidade
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aumentara sua intensidade. Onde a qualidade emocional é implicita, mas néo
expressa, a musica pode esclarecé-la. (MERRIAM, 1980 p. 240 - Traducao dos
autores?).

No decorrer dos atendimentos buscou-se entdo que Zezé mostrasse suas
habilidades e pudesse agir de acordo com suas vontades. Neste sentido o sonho de ser
cantor pode ser viabilizado por meio de uma producdo elaborada pela estagiaria e
consulente, de forma com que pudesse experimentar ser cantor por alguns instantes.

Entendendo que a crianca se constréi por meio das suas condicdes histéricas e
sociais, viabilizar o sonho de ser cantor foi um recurso utilizado para que fosse possivel
entrar em contato com o consulente bem como permitir que este expressasse seus
sentimentos e emocbes por meio da musica. Foi observado que Zezé fala de seus
sentimentos enquanto canta, cantar € uma atividade que Ihe deixa feliz.

Segundo Souza (2008, p. 05):

Num contexto marcado por um mundo cada vez mais anti-estético, estéril,
escasso de expressdes criativas e impregnado por uma logica da cépia — no
recondito do espacgo clinico — a crianga tem a permissao para ‘alucinar’ na sua
brincadeira e escolher o desvio como ato/poténcia para viabilizar a criacdo da
sua vida enquanto uma obra de arte [...].

Através das atividades realizadas no decorrer da preparacdo para a
apresentacdo musical, observaram-se conteudos interessantes que talvez né&o
pudessem ser percebidos se outra atividade fosse proposta. Ao cantar, rompeu com o
paradigma de que para ser cantor é necessario saber cantar. Zezé disse que ainda nao

canta muito bem, mas, neste contexto, de que importa saber cantar?

4 Music reflects emotional states. It can arouse in the listener similar emotional states. Hence: Where the
emotional quality of dramatic action is explicit, the music matching this quality will heighten its intensity.
Where the emotional quality is implicit, but not expressed, the music can clarify it.
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Metodologia

A fim de atingir os objetivos, foi utilizada como metodologia a abordagem
qualitativa. Neste sentido, a pesquisa qualitativa ndo se preocupa em representar
numericamente a tabulacdo de seus dados, mas sim, em aprofundar-se na
compreensao de um determinado periodo, grupo de pessoas, suas praticas e atitudes

ou relevancia social. De acordo com Godoy (1995)

ocupa um reconhecido lugar entre as varias possibilidades de se estudar os
fendmenos que envolvem o0s seres humanos e suas intrincadas relacdes
sociais, estabelecidas em diversos ambientes [...] Segundo esta perspectiva,
um fenbmeno pode ser melhor compreendido no contexto em que ocorre e do
gual é parte, devendo ser analisado numa perspectiva integrada. Para tanto, o
pesquisador vai a campo buscando /I captar" o fenbmeno em estudo a partir da
perspectiva das pessoas nele envolvidas, considerando todos os pontos de
vista relevantes. (p. 21).

No que se refere a classificacdo, trata-se de uma pesquisa exploratdria, com
vistas a proporcionar maior familiaridade com o problema, podendo criar hipéteses a fim
de ampliar as descobertas sobre o fenébmeno. (GIL, 2002).

A Gestalt-Terapia trabalha com diagndstico processual e neste sentido, primeiro
pretendeu-se averiguar melhor as questdes trazidas pela mae sobre a dificuldade na
escola, “agressividade” e “hiperatividade”. Foi elaborado um relatério para devolutiva
aos pais e a escola de Zezé, e em seguida, foram feitos atendimentos direcionados a
composi¢cdo musical e com atividades relacionadas a musica, com objetivo de, a partir
de algo que a crianca tivesse interesse, realizar um processo de ressignificacdo das
dificuldades relacionadas ao desenvolvimento da leitura a escrita. Para tanto, estagiaria
e Zezé elaboraram uma agenda com as datas dos proximos encontros e elencaram 0s
aspectos que seriam necessarios realizar em cada um deles, como por exemplo: tirar
as fotografias para o projeto, trazer as composicdes, ensaiar as cancdes, entrevistas

em video, e o momento destinado para a apresentacdo das composicOes aos
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familiares, no dltimo dia de atendimento.

Com base nos procedimentos técnicos adotados, utilizou-se o método de
pesquisa Estudo de Caso, o qual consiste no “estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento” (GIL,
2002, p. 54). Desta forma, foi realizado Estudo sobre o menino Zezé, explorando suas
caracteristicas e possibilitando uma relagdo conforme os objetivos da pesquisa.

Como técnica de coleta de dados, a fim de garantir a qualidade dos resultados
obtidos, foram utilizadas seguintes fontes de informacgdo: entrevistas com a crianga e
com seus pais: com posterior registro; depoimentos da crianca: aos quais foram
gravados em video e transcritos posteriormente; observacdo espontanea: no decorrer
dos atendimentos e Andlise de artefatos fisicos: que se referem as atividades que Zezé
realizava durante os atendimentos e também as canc¢fes escritas por ele.

Para analisar os dados foi utilizada a analise de contetudo que, segundo Gerhardt
e Silveira (2009, p. 84) consiste em "uma técnica de pesquisa e, como tal, tem
determinadas caracteristicas metodoldgicas: objetividade, sistematizagdo e inferéncia”.
Para Moraes (1999, p. 02), “A andlise de conteudo constitui uma metodologia de
pesquisa usada para descrever e interpretar o conteudo de toda classe de documentos
e textos”.

Posterior a coleta de dados, as informacdes foram organizadas em forma de
relatérios descrevendo como foram feitos os atendimentos bem como foi feita a
transcricdo das entrevistas realizadas em video, onde Zezé contou sobre como era a
sua vida, as quais encontram-se registradas em um caderno de entrevistas. Além disso,
foi feito registro das composi¢des duas cancdes escritas por ele.

Para analise dos resultados foi utilizada a analise de contetdo, a qual possibilita
“objetividade, sistematizacao e inferéncia” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 84), a
partir da leitura dos materiais coletados.
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Considerac0des Finais

No decorrer dos encontros foi percebido o empenho e dedicacdo de Zezé em
relacdo a apresentacdo musical que faria, ndo deixou de fazer nenhuma atividade
combinada, mostrou interesse e comprometimento levando aos atendimentos as tarefas
solicitadas pela estagiaria. Ao escrever a letra da musica em determinado atendimento
foi trabalhado a questdo do erro, quando este ndo quis escrever usando caneta
preferindo usar lapis de escrever por dizer que “eu erro demais”. Este aspecto foi
trabalhado e no atendimento seguinte Zezé escreveu 0S convites para a apresentacdo
musical usando caneta. Na devolutiva realizada aos pais ap0s a realizacdo da
apresentacao, disseram que Zezé gquer se apresentar nas festas de familia, e o pai
também relatou incentivar esta iniciativa, Ihe aconselhando a treinar sua voz escutando
musicas em casa.

Ao longo dos atendimentos néo foi identificado comportamentos agressivos e/ou
hiperativos do menino, porém, relatou ter estes comportamentos na escola, o que pode-
se inferir que devido suas dificuldades escolares tem determinados comportamentos
como forma de se expressar. Também considerou-se importante o fato de a mae e a
professora de Zezé falarem sobre sua melhora na escola, dizendo que ele tem ajudado
0s colegas nas atividades em sala de aula.

Foi possivel identificar durante este periodo o quanto a composi¢do musical foi
importante no processo de ressignificacdo da leitura e escrita, a medida que a crianga
conseguiu avancos positivos ao fazer uso da cancdo como ferramenta pedagogica,
podendo, além de escrever e ler os poemas compostos por ele, aliar a melodia também
de sua autoria, favorecendo a melhora também da sua auto-estima e confianca.

Pdde ser verificado e confirmado com os pais uma melhora na sociabilidade do
consulente, uma diminuicdo da agressividade e melhora no desempenho escolar. Foi
sugerido aos pais a continuidade nos atendimentos psicolégicos e salientado a

importancia da educacdo musical, para que pudesse ter a possibilidade desta
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experiéncia também em outros espagos em que frequenta.
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